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Santé tré :'
2 100 préposés manguants

(Journal de Montréal) Gabrielle Duchaine
Le Journal de Montréal

Les préposés aux bénéficiaires sont victimes de la deuxiéme plus grave pénurie en nombre du réseau de la
santé au Québec.

llencart::

On estime qu'il en manque actuellement 2 100 dans toute la province. On en aura besoin de 26 000 d'ici
2015, selon I'Association québécoise d'établissements de santé et de services sociaux.

Cela les place juste derriere les infirmiéres, qui prévoient pour leur part un déficit d'effectif d'environ
40000 personnes.

«Ca touche tout le monde, assure le directeur général de la Fédération des préposés aux bénéficiaires
public et privé du Québec, Michel Lemelin. Le privé s'en tire un peu mieux, mais méme les agences ont
des problémes de recrutement. »

Métier peu valorisé

Un centre d'hébergement privé de Lanaudieére a d( évacuer une partie de sa clientéle le week-end dernier,
faute de personnel.

Partout, les préposés sont a bout de souffle. C'est pire dans les CHSLD, leur principal milieu de travail.

«Le climat en souffre beaucoup et ¢a a aussi un impact sur les résidants», raconte M. Lemelin. Il fait état
d'employés qui travaillent plus de 16 heures consécutives dans le réseau.

«Les gens sont amers un peu partout», ajoute la vice-présidente de la Fédération de la santé et des
services sociaux, Nathalie Picard.

«Le recrutement est difficile, le métier est peu valorisé et la pénurie est encore plus grande. C'est une roue
qui tourne sans fin.»
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